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Préambule

Le Syndicat Intercommunal d’Alimentation en Eau Potable et d’Assainissement OUCHE, NORGE, TI t
VOUGE (ci-aprés dénommé « le Syndicat » ou le « Sinotiv’Eau ») est compétent en matiére d’eau potq&@pour
I'ensemble de son territoire. S’g

s’est constitué le 1er décembre 2017 par la fusion de 5 syndicats intercommunaux. Par le bia ces fusions,
le SINOTIV'EAU s’est organisé en « CSE », Commissions de Secteurs de I'Eau, qui assure| gestion de leurs
services respectifs de maniére autonome. Chaque CSE est exploitée a I'heure actu l@\ ar un contrat de
délégation de service public d’eau potable. Le récapitulatif des contrats et de leur é%&’a‘nce est le suivant, par

CSE : ®®

CSE ] Type \;‘\QSQJ Echéance
f CSE Arc Sur Tille ‘ Affermage : 31/12/2029
CSE Fauverney | Affermage N 31/12/2024
CSE La Racle Affermage ] 31/12/2024
CSE SIPIT Affermage O | 31/08/2025
CSE VTBM Affermage 31/12/2024
Genlis | Affermslge | 31/12/2024
Longchamp Affermage 31/12/2024
Labergement-Foigney _&g@ﬁl’nage ) 31/12/2024

(9%
X

La présente consultation a pour objet‘d&ﬁb fier I'exploitation du service public d’eau potable du Syndicat, hors
périmeétre du CSE d’Arc Sur Tille. \(}\lQ,

Les principales caractéristiques‘(k(ﬁﬁrojet de contrat sont les suivantes :

e Durée:5ans, avec@gechéance au 31 décembre 2029.

e le périmetre d%&lélégation correspond au territoire ci-apres :

\
o Lg\%@ munes suivantes membres du Syndicat, a compter du ler janvier 2025 :

- Q??erey, - Longchamp,
&Qa Bessey-les-Citeaux, - Longecourt-en-Plaine,
Q>-  Cessey-sur-Tille, - Marliens,
@Q - Echigey, Rouvres-en-Plaine,
QQ - Fauverney, - Tart, secteur ex Tart-le-Haut,

- Genlis, - Tart-le-Bas,
- lzeure, - Thorey-en-Plaine,
- lzier, - Varanges.

- Labergement-Foigney,

SINOTIV'EAU EAU POTABLE - 11/10/2024 3
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o Le réservoir de Magny-sur-Tille, situé sur la commune de Magny-sur-Tille hors périmétre du
Syndicat, a compter du ler janvier 2025,

o Les communes suivantes membres du Syndicat, a compter du ler septembre 2025 :

- Beire-le-Fort, - Pont,
- Champdétre, - Soirans,
- Collonges-et-Premiéres, - Tart, secteur ex Tart-I' Abbaye\Q’
- Les Maillys - Tillenay, \\
- Longeault-Pluvault, - Tréclun. §3\‘
- Pluvet, \Q
>
e Les installations mises a disposition a la date de la signature du contrat sont : \QJ

sur le périmétre des commues d’Aiserey, Bessey-lés-Citeaux, s@y sur-Tille, Echigey,
Fauverney, Genlis, lzeure, lzier, Labergement-Foigney, Longcha &Longecourt -en-Plaine,
Marliens, Rouvres-en-Plaine, Tart (secteur ex Tart-le-Haut), Tart\J) *Bas, Thorey-en-Plaine et
Varanges : ‘\ng

o 2 usines de production d’eau potable (Aiserey 60 Genlis 60 m?/h) et 2 ressources

(dont le barrage de Genlis, partie intégrante de I'uslé}de Genlis),

o 6 réservoirs, dont celui de Magny-sur-Tille, \.Q,
o 2 stations de surpression, \QJ
o Environ 186 km de canalisations. QQ’

\QJ

sur le périmétre des communes de %j%—le -Fort, Champdoétre, Collonges-et-Premiéres, Les
Maillys, Longeault-Pluvault, Pluvet &b, t, Soirans, Tart (secteur ex Tart-I’Abbaye), Tillenay et
Tréclun : Q
o 1 usine de production d&aﬁd potable (Champdétre 100 m?/h) et 4 ressources,

1 réservoir,

o
o 1 station de surp\t
o Environ 87 k anallsatlons

SINOTIV'EAU EAU POTABLE  -11/10/2024 2
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1. La procédure

1.1. Processus de la consultation

Le principe d’une délégation de service public pour la gestion de son service public d’eau potable a été
approuvé par le Comité Syndical par délibération du 10 octobre 2023.

&
Le cadre juridique retenu par le Comité Syndical est celui de la concession de service, sous forme ‘E}Jélégation

de service, définie a I'article L.1121-3 du Code de la Commande Publique et régie par les disposi@ans des articles
L. 3100-1 et suivants et R. 3111-1 et suivants du Code de la Commande Publique. \{Z;

Le Syndicat a opté pour une procédure ouverte. Les candidats présentent Ieur&@)@,lers de candidature et
d’offre simultanément.

.\Q.a
D

Le Syndicat a envoyé a la publication le 8 avril 2024, un avis de publlc&%ns les parutions suivantes :

- Le profil acheteur du Syndicat, https://marches.ternum- bf}\"r/ avis n® 2024-1_DSP_AEP_SINOTIVEAU,
publié le 08/04/2024, QQ

Le Bulletin Officiel des Annonces des Marchés Pub?&' BOAMP, avis n° 24-46519 publié le 18/04/2024,

<&
Une visite facultative des installations a été or@gée le 17 avril 2024.
&
X
La date limite de remise des plis était inflialement fixée au 30 mai 2024 a 12h00. Elle a été reportée deux fois
en cours de procédure, une premig SIdls suite 3 une question de candidat du 11 avril 2024, au 6 juin 2024 a
12h00, puis une seconde fois au 13_j2un 2024 a 12h00.

Ny
Quatre opérateurs écon@ues ont répondu a cette consultation avant la date et I’heure limite de dép6t des

plis : QQ

\

s} SuezEaL@l@?
o Sat{.@

° ia Eau Compagnie Générale des Eaux
QQ;&Société de Gérance de Distribution d’Eau (SOGEDO)
Le 13 juin 2024, les services du Syndicat ont procédé a I'ouverture des plis.

A l'ouverture des plis, il s’est avéré que la société SOGEDO avait déposé une lettre d’excuse, stipulant que leur
charge de travail ne leur a pas permis de répondre dans les temps a ce dossier.

SINOTIV'EAU EAU POTABLE - 11/10/2024 4
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A cette méme ouverture des plis, il a pu étre observé que les candidatures des sociétés Saur et Veolia n’étaient
pas completes. Certains documents exigés a I'article 12 du réglement de la consultation n’ont pas été remis ou
ont été remis de fagon partielle. Des courriers ont donc été envoyés le 12 juin 2024, conformément a larticle
R.3123-20 du Code de la commande publique et aux dispositions du reglement de la consultation, aux sociétés
Saur et Veolia afin de compléter leur candidature avant le 18 juin a 12h, et a la société Suez visant a l'informer
de la mise en ceuvre de ce processus. Saur et Veolia ont remis les documents demandés dans le délai imparti.

&
Lors de sa séance du 3 juillet 2024 a 14h00, la Commission de Délégation de Service Public a procédé a lé@gl\yse
des candidatures et a considéré que les sociétés Suez, Saur et Veolia ont démontré : @:}
- Qu'elles disposent des garanties professionnelles et financiéres nécessaires a I’exéc%ﬁ% du service
public objet de la présente consultation ; . \g,
R

- Qu'elles présentent une surface financiére suffisante et une situation financ@ompatible avec les
missions confiées au futur délégataire dans le cadre du contrat ; (}Q

o\
- Qu’elles sont aptes a assurer I'exécution et a assurer la continui&é\du service public et I'égalité des
usagers devant le service public; Q®

XN

- Qu’en outre, elles respectent I'obligation d’emploi deéaﬁ%/ailleurs handicapés prévue aux articles L.
5212-1 et suivants du Code du travail. S
N
N

Q)
Les sociétés Suez, Saur et Veolia ont donc été admis&éﬂ)résenter une offre.

*QJ
N

Lors de sa séance du 3 juillet 2024 a 14h30, Ia_)&;mmission de Délégation de Service Public a procédé a I'analyse
des offres et a proposé a Monsieur Le Pré%{‘éﬁt d’entrer en négociation avec les sociétés SUEZ, SAUR et VEOLIA.

\ &%
‘QBQ'
Le 11 juillet 2024, le Syndicat a‘c@ﬁbsé sur son profil acheteur des questions a I'intention de chaque candidat
ainsi qu’une invitation a parti@nr a une réunion de négociation le 4 septembre 2024. Ce courrier a fait I'objet

d’une précision le 16 juill 24. Conformément a la demande de chaque courrier, chaque candidat a remis
ses réponses sur le pro@heteur du Syndicat avant le 27 ao(it 2024 a 12h00.

\
Suite a la réunion%&?égociation qui s’est tenue avec chaque candidat, le Syndicat a déposé sur son profil
acheteur le 6 s%@embre 2024 un courrier demandant aux candidats de remettre leur meilleure offre sur le
profil achete@}i ant le 19 septembre 2024 a 12h. Chaque candidat a répondu dans les délais.

Suite a I yse des offres négociées, un dernier courrier a été adressé aux deux candidats le 3 octobre 2024
pour voir cloturer les négociations le 7 octobre via le profil acheteur du Syndicat.

P
Le présent rapport a pour objet de présenter les offres « finales » remises par les candidats. Elles sont analysées
selon les critéres et sous-criteres d’appréciation des offres fixés a l'article 15 du réglement de la consultation.

Les modifications intervenues lors des négociations suite a I'établissement du rapport d’analyse des offres «
initiales » du 3 juillet, sont surlignées en gris dans le présent rapport.

SINOTIV'EAU EAU POTABLE  -11/10/2024 5
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1.2. Complétude des offres

Le tableau ci-dessous résume I'ensemble des piéces demandées au réglement de consultation :

pidces e foffre

N ,_-. N T S <-£_;'.' .‘".-_‘.:'L¢E:‘A_L }‘
Projet de contrat diment complété Remis
Mémoire technico-économique (60 : \Q,\\
pages au total) Reme)\\
N

Cahier financier sur la durée du contrat .

e Remis
et ses sous-détails

'
Projet de réglement de service & Remis
)

Projet de tableau de bord Remis
Estimation des volumes non comptés Remis
Garantie a premiére demande Remis
Dispositions pour assurer le respect du -
RGPD Remis
Plan de GER Remis
Tableaux de synthése eau potable Remis

N
Les documents demandés ont été remis dq@}sﬂrt des trois candidats.

Par ailleurs, le projet de contrat préV(\)i l@%mise des éléments suivants :

Piécesdel'offre

Tl Rl LY e i S s

Protocole nettoyage réservoirs .
Remis (en annexe)

N
Modele de lettre (cor‘t@unication) Remis
Convention comprenant le prix et les
modalités de recouvrement de la part Remis

assainissement
S

Lﬁ@ocuments demandés dans le projet de contrat ont été remis de la part des trois candidats.

SINOTIV'EAU EAU POTABLE - 11/10/2024 6
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1.3. Les critéres de sélection des offres

Pour rappel, I'article 15 du réglement de la consultation fixe les critéres de jugement des offres comme suit :

o Performance technique du service public

Ce critére sera apprécié au travers des éléments d’appréciation suivants :

O Performance du réseau, . Q\,\Q‘
O Qualité de I'eau. §
o Modalités d’exploitation N
Ce critére sera apprécié au travers des éléments d’appréciation suivants : . ,\b@,QJ
O Pertinence et cohérence du programme d’entretien courant, QQ'\G

O Pertinence et cohérence du programme de renouvellements, Q®

-

O Pertinence et cohérence des moyens humains et sous-trai;a&@a

‘ : : N
O Pertinence et cohérence des modalités de reléve des c@éurs,

)
S
o Qualité du service public a 'usager @

O Développement durable et politique sociale.

Ce critére sera apprécié au travers des éléments (L‘i{@préciation suivants :

© Continuité de service, %Q
Q-
O Gestion clientéle. &

Gouvernance et suivi du contrat (_};Q

Ce critére sera apprécié au tr?\@a'es éléments d’appréciation suivants :
O Transparence des i?@?ﬁ'\ations et acces a distance,
O Réunions et coq\%hnication.

o Valeur financiére{'@
Ce critere ser@précié au travers des éléments d’appréciation suivants :
(9
O ‘cggkrence du CEP,
S
@ OCoat a 'usager.
»
')

S'a@ut d’une procédure soumise a I'article R.3126-1 du Code de la Commande Publique, les critéres ne sont
nfxb ndérés ni hiérarchisés.

SINOTIV'EAU EAU POTABLE - 11/10/2024 7
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1.4. Evaluation des offres

Pour permettre une analyse simple et claire des offres, nous attribuons une couleur représentant la qualité de
I'offre pour chaque point analysé. Le code couleur utilisé est le suivant :

». AN
Treés e b ~ v
R Satisfaisant Moyen Passable Insatisfaisant = Non illé
satisfaisant "
| '\?
')
AL
Cette méthode d’appréciation est ensuite généralisée a chaque sous-critére puis a chm&? tére afin d’établir
une appréciation globale des offres la plus représentative. Cet avis sur les offr% rmettra par la suite
d’admettre ou non les offres en négociation. ®
N
&
2
&
&
6‘2;
X
NS
@
e
N
Sk
O
2
™
N
2
N
Ny
<0
N
Q
\
&
i
&
XN
&
&
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N
lyse des off S
2. Analyse des offres N
O
S
2.1. Critere n°1: performance technique du service public . ,§2,
QSQ
2.1.1. Performance du réseau ,\f\%
N
NS
2.1.1.1. Rendement du réseau -‘ng'
N
5
. o N |
Pour rappel en 2023, les rendements et indices linéaires de pertes étaient sur chaque secteus\l‘aé\suwants d’aprés les RAD des exploitants :
C\QJ

. o T - T - e ——
| \\Q,. Moyenne
| 2023 RACLE SIPIT FAUVERNEY wg‘j@ Longchamp Genlis (abergartierie || "PAUErEEaUR
‘ {\' volumes
‘ & consommés

S i
' Rendement (%) 60,10 62,81 87,80 96,19 96,34 85,86 90,59 72%

WP (m*/km/ir) 627 595 18 Q> 033 04 416 0% 451
————— SOV — - - - — S —— S— %\%\% h . ——— VRS ot ——————— — —— — ——— e L - — — —_— — e ce——
Chaque candidat propose un engagement annuel de rend@}%ent minimum global a I'échelle du périmetre affermé :

>

Objectifs de 2026 2027

performance 3, Al S R TN BT

| Rendement (en %) 80,50% 84,30% 85,10% 85,70% 87,30%

&
N
SINOTIV'EAU EAU POTABLE @10/2024 g Appréciation des offres :
Trés satisfaisant Satisfaisant Moyen Passable Insatisfaisant Non détaillé
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N
\\\%\\

Objectifs de rendement

— 1
Q)\.)
>
(23
Les -candidats prennent des hypothéses de rendement en début de contrat cohérentes avec le niveau moyen constaté sur le territoire en 2023 (avant et aprés
intégration du secteur SIPIT) et avec les actions mises en ceuvre en début de contrat, puis prévoit une augmentation annuelle pour atteindre respectivement en
fin de contrat 87,30% pour VEOLIA.

oG
Les lcandidats ont pu confirmer en phase de négociation que ces engagements ne sont pas conditionnés a un rythme de travaux pris en charge par le Syndicat,

mais bien a des engagements atteignables avec les moyens dont les candidats se dotent dans leur offre.

Les - candidats respectent ainsi les moda%z@x Grenelle Il imposant I'atteinte d’un niveau de I'ordre de 67%.

§
S
S
SINOTIV'EAU EAU POTABLE @10/2024 10 ~ Appréciation des offres :

Tres satlsfalsant Satisfaisant Moyen Passable Insatisfaisant Non détaillé
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B i SN, . . . § ~—

<

Les trois candidats proposent par ailleurs des engagements de rendements par secteurs (mémes secteurs que les périmetres de trats actuels) :
AN

&F
VEOLIA SIPIT RACLE La\bg‘rgvement VTBM GENLIS | Longchamp | Fauverney
2025 72% 64% RN 93% 92% 82% 88% 85%
2026 73% 749NN  93% 92% 82% 87% 86%
2027 74% TA4%< 95% 92% 84% 88% 86%
2028 74% $75% 94% 92% 85% 87% 86%
2029 75% KO 76% 94% 92% 89% 88% 88%

S
¥

Nota : le candidat Veolia s’engage par ailleurs d’assumer I'éventuelle hausse de la future redevance Agence de I'Eau liée a la performance du service dés lors qu’elle
serait liée a un dysfonctionnement ou une non-performance de leurs engagements contractuels.

'\\\.

\@QJ

&
SINOTIV'EAU EAU POTABLE @10/2024 11 ~ Appréciation des offres :
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Satisfaisant Moyen Passable Insatisfaisant Non détaillé

Tres satisfaisant
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2.1.1.2. Indice linéaire de pertes 33\,\\
N

Pour 'indice linéaire de pertes, aucune exigence réglementaire n’existe. Des valeurs de référence permettent d’ag@er la valeur de l'indice linéaire de pertes

selon la catégorie du réseau :
\Qa
R .
CATEGORIE DE RESEAU RURAL SEMI-RURAL URBAIN
-~ N
Bon rs@ <3 <7
Acceptable 2,5 < 5 <10
INDICE LINEAIRE DE PERTES (m*/km/j) ——— SR S e e o
Meédiocre \Q\. 5< ILP<4 5<ILP<8 10<ILP<15
Mauvais Q:"QI >4 >8 >15
La categorle du réseau se détermine avec I'Indice Linéaire de Consommation (lLC) ’b\
*Qv
INDICE LINEAIRE DE CONSOMMATION (m3/km/j) & 10<ILC< 30 >30
CATEGORIE DE RESEAU Q§€> Rural Semi-rural Urbain
\
D
Sur le territoire affermé du SINOTIVEAU, I'indice linéaire d{ cg%sommation est en moyenne de 12,37 m*/km/j en 2023. Le réseau est donc semi-rural
NS
<O
D
\)
R
N
N
&
N
S
S
12— Appréciation des offres :
Non détaillé

SINOTIV'EAU EAU POTABLE @ 10/2024
Tres satisfaisant Satlsfalsant Moyen Passable lnstsfaisnt
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Les candidats proposent, par année, un engagement minimal d’indice linéaire de pertes global a I’échelle du périmétre affermé N
N
N

Objectifs de performance

’ VEOLIA Indice linéaire de perte (en m*/km/j) } 3,28 ’

¢

Objectifs d'indice linéaire de pertes (ILP)

T =

-
3

O
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"‘L"‘“L"t JAree Gru D

’ &
Les engagements des candidats en termes d’ILP sont cohérents avec leurs propositions relatives au rendement. v\\\
ﬂ. VEOLIA propose Fatteinte
d’un niveau de pertes bon dés 2026. Q’,\
4
D

Les trois candidats proposent par ailleurs des engagements d’ILP (m3/km/j) par secteurs (mémes secteurs que /& r/metres des contrats actuels) :

O

o
Veolia SIPITA®‘ RACLE Labergement VIBM GENLIS Longchamp | Fauverney
2025 3,75,\Q 5,32 0,09 0,85 4,43 1,50 1,78
2026 03,47 3,27 0,09 0,82 4,40 1,56 1,61
2027 .@‘3,36 3,21 0,06 0,84 3,78 1,49 1,59
2028,\&'\' 3,24 3,11 0,06 0,84 3,52 1,54 1,56
2025\\ 3312 2,95 0,06 0,80 2,46 1,47 1,31
SINOTIV’EAU EAU POTABLE %@10/2024 14  Appréciation des offres : o ——
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Conformément au courrier du 16 juillet 2024 transmis aux candidats, et compléments apportés le 6 septembre 2024, le Syndlca& st engagé auprés des services
de I’Etat a atteindre un niveau de pertes de 3,3 m3/km/j maximum sur la RACLE et 3,5 m3/km/j maximum sur le SIPIT.

celle de Veolia le permet dés 2026. \\

2.1.1.3. Pertes en eau \Q,.

Les volumes consommeés autorisés non comptés sont des volumes pris en compte dans le calcul du rendement Qij@ont estimés par le délégataire. Une estimation
élevée des volumes consommeés autorisés non comptés a pour effet de minimiser le volume de pertes. Afin @iter toute dérive de I'estimation, qui entrainerait
une modification factice du rendement, les candidats s’engagent sur une valeur maximale de ce volume. @

Proposition

Estimation des = 60142 m3

volumes

consommés

autorisés non

comptés
Dont volumes = 22530m3
consommateurs
sans comptage
Dont volumes de TS1 = 37612m3
service

Apprecuatlon

O\
-VEOLIA prennent a contrario des engagements plus contraignants, ajustés et justifiés en phase de négociations.
NN
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mermbee s Group

N
2.1.1.4. Moyens mis en ceuvre \‘}\
>
B I
S i MEOTIAS
) Proposition

echerche de fuites
par satellite

Recherche de fuites
canine

Recherche de fuites
par campagnes
nocturnes

Recherche de fuite;
par pose de

QJ\P
SINOTIV’EAU EAU POTABLE "{‘{@/10/2024 17 Appréciation des offres :
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irh

membee 3hres Group

corrélateurs
acoustiques fixes

Recherche de fuites
par pose de pré
localisateurs

Recherche de fuites
par gaz traceur

Phénomeénes
transitoires

N\ 2
SINOTIV'EAU EAU POTABLE @10/2024 7 18 ~ Appréciation des offres :
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Sectorisation

Appréciation

—
N
Les -candidats ont détaillé les moyens mis en ceuvre lors de la phase de négociations et ont justifié que ceux-ci permettent d’atteindre les performances de

réseau annoncées sur la durée du contrat (sans conditionnement de travaux pris en charge par la Collectivité).
2,

Ceux de Veolia sont nettement plus conséquents, pendant des engagements de performance ambitieux proposés.
N

&
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¥
2.1.1.5. Connaissance des réseaux \3\
N}
Q
N

Proposition

Projet *® 105/120 au minimum sur la durée
de du contrat

Objectnf

contrat «

Appréciation

Le candidat VEOLIA s'engage sur ungiveau de 105/120 3 Péchelle du contrat [

\\;\@
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membee 3'Aries Grovp ) -
: — el e e — 1 \\QJ S
N
DR O WL TR PO=) SRR WSS RN S §)
_APpPIeCiallo ~CIuU dllLC UU 1E>5cal RN
N
N
0 1.7-7.:.i-.-.,°.v1 TR P 82NNy s serasa wa '..:qv- ‘l 3 N A
© ANALYSE DE LELEMENT | rﬁ’f A VEOLIALY S
‘-, ‘D, y <% s '\l‘.' J'm"%‘.b_”!: '\ R
Amélioration du rendement de réseau,
jusqu’a un niveau de 87,3% en fin de
Rendement

contrat ; et nette amélioration de la
performance dés le début du contrat
justifiée par les moyens mis en ceuvre

Niveau bon dés la deuxiéme année du
contrat
Atteinte des engagements de pertes pris
par le Syndicat aupres des services de
I’Etat des 2026

Indice Linéaire de Perte

Engagement sur les volumes consommés

autorisés non comptés tres contraignants
compte tenu de I'historique du service

Pertes en eau

Niveau de pertes estimés tres performants,

pendant des engagements de rendements

et ILP

Conséquents, cohérents pour I'atteinte des
niveaux de performance annoncés

Moyens mis en ceuvre

Connaissance des réseaux Engagement fort sur la durée du contrat

Appréciation Performance
du réseau

$
SINOTIV'EAU EAU POTABLE  Qi/10/2024

21 ~ Appréciation des offres :

Trés satisfaisant Satisfaisant Moyen Insatisfaisant Non détaillé

Passable



SINOTIV'EAU
I rh Rapport d’analyses des offres finales

membee 3 Ared Group

. >
2.1.2. Qualité de I'eau . @'

Traltement de
I'eau

; L2 |
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— —— — —_— — = — — — 3 _—— -~

Les propositions des lcandidats sur ce point sont satisfaisantes. Q,
Q

$
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&
_ XN\
\ . N2
Rappel de la reglementation : &\Q
© Contrdle sanitaire (Arrété du 21 janvier 2010) : ) ,¥JQJ
= Différents types d’analyses : &\Q
= RP : programme d’analyses sur ressource profonde §\
= RS : programme d’analyses sur ressource superficielle R Q}'
= RSadd : programme d’analyses complémentaires sur Ressource Supe@lle pour les débit prélevé > 100 m?/j en moyenne
= P1:programme d’analyses de routine effectué au point de mise e ribution
= P2 :programme d’analyses complémentaires effectué au point @nise en distribution
= D1 :programme d’analyses de routine effectué au robinet (@)
= D2 :programme d’analyses complémentaires effectué au ¢@binet
AN
oA, CONTROLE SANITAIRE RESSOLIRCE == (—} CONTROLE SANITAIRE _ “TION/DISTRIBUTIC a
Débit prélevé (m3/j) RP RS RSadd Débit distribué (m>/j) P1 P2 D1 D2
<10 0,2 0,5 N <10 1 01302 | 234 | 10,1302
De 10a 99 0,2 1 paran De 10299 2 0,2a0,5 3a4 0,2a0,5
De 100 3 1999 0,5 2paran | o 4paran De 100 2399 2 1 6 1
De 2 000 a 5999 1 par an 3 paran 8 paran De 400 2 999 3 il 9 1
De 6 000 a2 19 999 2 paran 6 par\qﬁpv 12 paran De 100022999 5 2 12 2
220 000 4 par an 12 par an 12 paran De 30002 5 999 6 3 25 3
X~ De 6 000 a 19 999 12 4 61 4
é\ De 20 000 a 29 999 24 5 150 5
%&Q De 30 000 3 39 999 36 6 210 6
. @\ De 40 000 a 59 999 48 8 270 8
<J§ De 60 000 a 99 999 72 12 390 12
&. De 100 000 a 124 999 100 12 630 12
& > 125 000 144 12 800 12

$
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Conforme a la réglementation

137 analyses par an environ

Analyse des 20 PFAS une fois par an
cf directive européenne de
décembre 2020.

Analyse de I'équilibre
calcocarbonique complet + nitrates
+ pesticides dont chlorothalonil une
fois par an

Suivi des chlorures
de vinyle monomere

50 analyses par an et suivi trimestriel
transmis a la collectivité

Suivi de

1 analyse par an par commune donc
I’anthraquinone 7 prélévements conformément au
projet de contrat
Pas de précision sur le suivi
trimestriel transmis 3 la collectivité _
N
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P\

attendu, a confirmer en phase de
négociations

IR

9
'§Qf51 * CARSO, 24h24 et certifié COFRAC
ol

Laboratoire

Appréciation

- v
)
Les lcandidats ont détaillés en phase de négociation leurs programmes d’analyse, qui sont conséquents, conformes a la réglementation et cohérents avec les
besoins du service. Q\\
9
&
O
5
AN
QQ}
&
S
O
O
&
&
‘Q§'
NG
Ny
<O
N
L
\
&
N
&P
S
&
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- = ) E NS
Appréciation Qualité de I'eau a)&'\
il

o N TR w'x it

Aw,sa& VELEMENT

“‘i v"'? A .‘RA:J'.‘t . ﬂ lr.?, 7%! “. ‘|

ey R A S\ i |

Amélioration de la qualité de I'eau -

Apprecuatlon Quallte de l'eau

&
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Amélioration du rendement de
réseau, jusqu’a un niveau de 87,3%
en fin de contrat ; et nette
amélioration de la performance dés
le début du contrat

Amélioration de I'ILP a un niveau
bon dés la deuxieme année du
contrat et atteinte des
engagements de pertes pris par le
Syndicat aupres des services de
I’Etat des 2026

Performance du réseau

Moyens proposés cohérents pour
I’atteinte de ce niveau

Satisfaisant et conforme a la
réglementation. Propositions

Qualité de I'eau
intéressantes pour le service

Appréciation critére n°1 s
S
Ny
&
N
9
N

O
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2.2. Critere n°2 : Modalités d’exploitation §
2.2.1. Pertinence et cohérence du programme d’entretien courant Q""\\Q
¥
1 » .' i 4 3‘( 1 l .". .'1 a'u & 1 : 4"‘“4 ",“.-

N° doc Proposutlon

VlSltes de controle . Usmes passage hebdomadaire

des installations = Réservoirs de téte : passage

hebdomadaire

= Réservoirs secondaires et
surpresseurs : passage mensuel

Protocole de = Compte-rendu de nettoyage
nettoyage des * 1 nettoyage par an
réservoirs )
= Les étapes de la procédure de
nettoyage et de désinfection :

SINOTIV'EAU EAU POTABLE @10/2024 ___Appréciation des offres :
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R
&

i

Manceuvre/entretien
des vannes et
ventouses

TS1 = Veérification annuelle des robinet-
vannes critiques sur les
canalisations maitresses (« colonne
vertébrale » du réseau) et vannes
dont la fermeture impacterait
directement ’alimentation en eau
d’un établissement ou abonné dit
sensible (créches, hopitaux,
personnes dialysées...) ou un
nombre important de la
population. Leur accessibilité et

: g
SINOTIV'EAU EAU POTABLE @10/2024 7 30 __Appréciation des offres :
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irh f_

membee 3Ars Group

leur manceuvrabilité sont une
garantie de réaction rapide en cas
de crise.

= La vérification du fonctionnement
tous les 3 ans des ventouses et
rédaction d’une fiche de vie par
équipement.

Gestion du barrageﬁ .
de Genlis

Appréciation

e NN
N
Lesl candidats prévoient des passagesstr les ouvrages du service a des fréquences qui semblent satisfaisantes et qui ont pu étre justifiées en phase de négociations
(télésurveillance des ouvrages notamment).

O
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¥
S
>
2.2.2. Pertinence et cohérence du programme de renouvellements RN

PATRlMOl 3
r., SAETIAEN

Logiciel

Fon3ctionnalités

= |’établissement d’un programme
pluriannuel de renouvellement des
canalisations et des branchements

Appréciation
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'CONSTRUCTION o ] N BT I
LAN DE GER o e

i W} o, Wi gﬁw N° doc™ Proposutlon
Durée de vie des _
éauipements Eo S
Appréciation

N

S .
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n\am'\’( g ’u, WD

W

Les -candldats ont détaillé et justifié de la construction de leur programme de renouvellement. Suez a notamment complété I'onglet dédié en phase de
négociation

&

N° doc Proposmon

Renouvellement Cahier = . opérations prévues en

programmé financier  renouvellement programmé
Equipement Cahier = opérations prévues
Usines financier

Equipements Cahier . opérations prévues
Réservoir financier

Equipements opérations prévues

surpression

Cahier = opérations prévues
financier

Accessoires
réseau

Cahier = opérations par an prévues

financier

Branchements

Cahier "
financier

Compteurs A
abonnés
e S E———_ £

\
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W

i 1
|
| 1
|}

Appréciation

&
VEOLIA propose le renouvellement du CAG a la station de production d’Aiserey po }g'montant et le renouvellement du groupe de surface 1 a
la station de Genlis pour un montant
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X
N
r < X 7 r ‘}-‘Y,\‘a>\' ——— T ~
¥ DS : wﬂ» L AVEQLA R e AL
- DN 3 g R o s R
S Q, i
? . Proposition
gl o] Sl s i U8 T A LN \\'?} P
Opérations
prévues

e Détaildeso

érations proposées :

o
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O SINOTIV'EAU
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LW

Appréciation

\
s pricisions anporsées er négociations,

. Celui de Veolia est techniquement et ﬁnanciéreme\rét:g\‘f\’fs conséquent.

A
\d
S
O
o
e
N
&@
N
¥
S
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e

~ ANALYSE DE

o A N Rt T } "‘}‘\-ﬁ?":‘.}"-‘,"u'?'l':‘-» »
L'ELEMENT D’APPRE! i DL 5 Uk

Gestion du patrimoine

Justifié et durées de vie des

Construction du plan de GER Sl ;
7 équipements adaptées

Plan de GER Programme adapté

Fonds de sécurisation

Programme conséquent

Appréciation Renouvellement

C.’
&
S
Q
x5
&
R
&
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<O
S
o
NG
&S
N
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&
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S
&
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M

Proposition
Effectif total

Production
Distribution
Clientele

Encadrement

N
x>
Le volume de personnel proposé par les candidats semble c@g’ent avec leurs propositions et la sous-traitance proposée, et en comparaison au service actuel
ﬁ “\Z\?'
N
i
St
o R
&
<A\
W
&
N
&
o
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e , i T O
ﬁi{" .‘° _.,l\.“_* e
- TRA .

faEl e TR NG o Proposntlon

Espaces verts

Controles
réglementaires

Curage barrage
Genlis

Lavage des
réservoirs

Terrassement et
voirie
Transports des
prélévements
d’eau

Entretien des
locaux

Appréciation
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o
2.2.4. Pertinence et cohérence des modalités de releve des compteurs {‘_}.\\
S
g ¥ N & Propos!tclf)n
Logiciel

Technologie F
= Technologie réseau - mise en
place dés le début du contrat

Performance = 95% des compteurs avec un index
télérelevé de moins de 28 jours (apres
6 mois de fonctionnement)
L]
N
O
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e T — - T

Appréciation

(}b\’\\l

Les Icandldats prévoient conformément au projet de contrat le maintien d’une solution de téléreléve des compteurs sur le secteur V.TB.M.

o
3

S R S T P <
VEOLIA -proposent a contrario de basculer sur une solution * qui sont également des technologies éprouvées et présentant

des niveaux de performance élevés. -3

o
@

ATV ¢ i A T
M)

TR

gyl o Ay

N° doc Proposition

ﬁ

= 1reléve par an (respect du projet
de contrat, minimum une reléve
paran)

Reléve manuelle des

compteurs sans

téléreleve

= taux de reléve effectifs des
compteurs des abonnés chaque
année de : 75 % conformément au
minimum imposé dans la
consultation

proposée

SINOTIV'EAU EAU POTABLE %&)10/2024 Appréciation des offres :
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Appréciation

—,\ g

VEOLIA propose une plus-value pour pose d'une téte émettrice radioreléve lors du renouvellement des cor’r@}urs qui apparait peu pertinent dans ce contrat (court

et sur une partie seulement du territoire du Syndicat). < \Qz

$
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2.2.5. Développement durable et politique sociale

~ ENVIRONNEMENT
BN BRI
Préservation de
I’environnement

Economies d’eau

Q)\)
SINOTIV'EAU EAU POTABLE @10/2024
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Rapport d’analyses des offres finales

IS NN e B
: ~ VEOLIA o s
N° doc Proposition

TS5 = Gestion différenciée des espaces
verts

TS5 = Amélioration de la performance
réseau : une moyenne de 46 000
m3 de pertes en moins par an par
rapport a 2022. Cela représente en
cumulé 230 000 m3 de perte en

_Appréciation des offres :

Satisfaisant

Passable

Insatisfaisant Non détaillé
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membee 9" AL Gy v'\. JD

eau évitée, soit I'équivalent de 92
N .
§\ piscines olympiques.

N
o

Sensibilisation du
public
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~~

= Suivi des consommations

Economies d’énergie

= Amélioration du rendement : gain
sur la consommation énergétique
(en kWh) de 1% par an

= Renouvellement optimisé des
pompes

0 N
N
Les propositions des I candidats sur %(s’ujets sont standards.
&
N
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o\\

t\ \s

Proposntlon

Reprise du

personnel
Insertion
\<\\
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- _ln
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Apprec:atlon

Les propositions des I candidats sur ces sujets sont conformes a la consultation. \Qf"
¢

N\

&

P rd e W ! <
L%"Tu?ﬁj:iwumfru e s
Proposntlon

I4f

TSS; n adhesmn au FSL

Actlons de
= mise en place de chéque eau a

solidarité
hauteur de 4 000 £/an
; ——
&
NS
N
\'
&
)
SINOTIV'EAU EAU POTABLE @10/2024 48 Appréciation des offres _ )
Passable Insatisfaisant Non détaillé

Tres satisfaisant Satisfaisant Moyen




il )

s

C > SINOTIV'EAU

i rh BErTLs Rapport d’analyses des offres finales

merabee 3°Artes Group

2.2.6. Synthese critére n°2 ; \\@

Programme d’entretien courant Satisfaisant

Programme de renouvellement
adapté et fond de sécurisation
conséquent

Programme de renouvellements

Cohérent avec les propositions

Moyens humains et sous-traitance )
techniques

Reléve des compteurs Satisfaisant

Satisfaisant, et mise en place de

Développement durable et politique sociale 3
PP et chéque eau

Appréciation critére n°2

N
A
0
&
Ne
:@
O
&ﬁ
&
N
&P
N
®®
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2.3. Critere n°3: Qualité du service public a I'usager §
2.3.1. Continuité de service Q~J\\Q

d’intervention

Personnel
mobilisable

N

O
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|rh

membee §°Arted Group

Groupes Q3%7 8 heures

électrogenes

Apprecuatlon

 GESTIONDE
V._CRIS,E; : ‘ Proposition

L8

Plan de gestion
de crise

~_ Appréciation des offres :

SINOTIV’EAU EAU POTABLE
Non détaillé

Tres satisfaisant Satlsfalsa nt Moyen Passable Insatnsfalsant
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mefabee dArted Group

1 exercice de crise sur la durée
du contrat, sur le périmetre du
service

Exercices de
crise

Organisation de
la gestion de

. = Méthodologie de gestion de crise
crise

en 3 temps :

= - anticipation en amont et
prévention pour éviter la crise ou
en limiter I'impact

= - action: ciblée, rapide et
réactive

= - bilan de fin de crise : identifier
les actions correctives
nécessaires

Communication
avec les usagers

— _ 5
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Communication TS7

avec la
Collectivité

A
\9) P
10/2024 53 Appréciation des offres :

SINOTIV'EAU EAU POTABLE

= Répertoire d'urgence

comprenant les numéros de
téléphone et fax des différents
organismes et services d'urgence
a alerter (Collectivités, ARS,
Police de I'Eau, Préfecture,
Pompiers, Gendarmerie, ...).

= Suivi de la crise au fil de I'eau

Trés satisfaisant Satisfaisant Moyen

Passable Insatisfaisant Non détaillé




[
SINOTIV'EAU
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X
S8
\:\b\Q’

Appreuatlon

Les propositions des [llcandidats sur ce point sont satisfaisantes. _
N

2.3.2. Gestion clientele

Proposntlon

TS8 | = Beaune 15 rue Jean-Frangois
Champollion : les lundis et vendredi
de Sh a 12h et de 13h30 a 16h30,
les mercredis de 13h30 a 16h30

Accue|I physique

= Accueil situé a 50 km de Fauverney

Appréciation des offres :
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-
~

N

Q
-
S

= Accueil sur une commune du
périmeétre du contrat deux fois par
an a l'issue des périodes de
facturation

Site internet

TS8 = Une agence en Iigne-

et une
application pour
smartphone.

TS8 = Du lundi au vendredi de 8h00 a
19h00 et le samedi matin de 9h00 a
12h00.

Centre d’appels
téléphoniques

o —
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&
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AR LG R
m‘%w N TP s

2R

L

Plage horaire
RDV

Urgence
signalée par
'usager
Réponse a un
courrier

Ts8

Réponse a un e-
mail

Ouverture de
branchement

Devis pour
branchement
neuf

Réalisation d’un
branchement
neuf

TS8

57 __ Appréciation des offres :

TSg

T8

Proposition

Réalisation des 1éres constatations
sous 2 heures en milieu urbain ou 4
heures en milieu rural.

90 % des courriers traités sous 8
jours ouvrés et 100% sous 15 jours

100% des mails traités sous 24h
1 jour ouvré
10 jours ouvrés apres réception de

I’accord de la Collectivité

15 jours ouvrés aprés obtention des
autorisations

$
SINOTIV'EAU EAU POTABLE @10/2024

Tres satisfaisant Satisfaisant Moyen

Passable Insatisfaisant Non détaillé
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Appréciation

Q
oo
o
&
A
$
N
N2
>
Q
x>
&
S
N\
N\
<O
N
)
N
&
N
&
N
9
N
O
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Suivi de
satisfaction

« Chaque réclamation est tracée, et
mise a votre disposition sur le
Portail Collectivité sous forme de
liste a jour et avec les statistiques
associées ; »

Suivi des
réclamations

Les propositions des l candidats sur ce point sont standards. N
S

N° doc Proposition

=

Facilité des
démarches

TS8 = Centre régional de Relation
Consommateurs gage de

performance
= Numéro unique 24/7 pour parler a
un conseiller
g @\ ,
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N

N
)
N |
Clients en QTSS = Accueil physique des usagers
situation de accessible PMR
handicap

R, i
S

$
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Les propositions des candidats sur ce point sont standards. <_§}

Proposmon

Recouvrement Conformément au pro;et de
contrat et a la convention de

mandat annexée

lére relance : 21 jours aprés la
facturation;

2éme relance : 33 jours aprés la
facturation ;

3éme relance, Mise en demeure :
53 jours apres la facturation.

Outre ces 3 courriers, des envois de
mails et SMS viennent compléter
les sollicitations pour obtenir le
paiement des factures.

Des campagnes de relance
attentionnée sont menées en
parallele entre 60 et 90 jours pour
prendre contact avec le client et
obtenir le paiement. Cette relance
attentionnée peut permettre de
détecter des clients en difficulté et
proposer des conditions de
paiement adaptées.

—
™
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SINOTIV'EAU
Rapport d’analyses des offres finales

= A 90 jours, les dossiers impayés

partent dans un cabinet de
recouvrement extérieur pour un
recouvrement amiable.

Appl-'é:ciatioﬁ i LWL L
Les propositions des I candidats sur ce point sont standards et conformes a la consultation. - \Q,
&
S
)
O
&
AN
Q’z}
&
NG
@%
&
x>
&
‘Q\;QJ
N
NS
<O
N
)
&
N
&
>
Q\@
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o AT N3 ] gib/ "'u -'u."i:; Tru.w,
oMU i B A IVEOHAEAUG ST g
~ AUPR v o

' USAGERS N°\Q|‘o Proposition

- ol et e e '{br — —
En cas de travaux \TS8 = Communication pour prévenir les
programmés riverains

Cette communication
se fait au moins 2 jours avant
I'intervention.

TS8 = Communications momentanées et
ciblées par 'ensemble des moyens
de contact

En cas d’incidents

= Mobilisation immédiate du
dispositif de crise si besoin

Sensibilisation TS8 = Voir tableau développement

durable (paragraphe 2.2.6)

S
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RN

-

Appréciation

Les propositions des 3 candidats sur ce point sont standard. QS’\

$
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2.3.3. Syntheése critéere n°3

ANALYSE PéR ELEMENT
D’APPRECIATION

Continuité de service Satisfaisant

Satisfaisant bien que quelques
délais envers les usagers plus
longs

Gestion clientele

Appréciation critere n°3

N
X
>
3
S
%
&
¥
N\
\3
&O
N
oS
S
Q&
N
&
>
S
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2.4. Critere n°4 : Gouvernance et suivi de contrat §
N " . s g N
2.4.1. Transparence des informations et acces a distance Q"J\\

N AL S 1 ]

| G| R VEOLIAEAU S 8
\DESDQNNE . | Proposition

Acces aux
données

= Audit initial de cybersécurité et
standard de sécurisation du Sl
industriel du point de vue du risque
cybersécurité.

Sécurisation
informatique du
service

2
Les propositions des I candidats sur ce po@ont standard et conformes aux attentes du Syndicat. —
&
&
o
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2.4.2. Réunions et communications

Proposntnon

1S9 y

Comlte de Frequence tnmestrlelle

pil Iotage

Eléments = Avant le 1% avril
relatifs au RPQS

Rapport annuel TS9 |= Presentatlon annuelle
du délégataire

Tableau de bord MT = Tableau de bord réalisé sous 6
p.57 mois, conforme au projet de
contrat

Réunion de
SUIVI

Appremaﬂon

T Y
S
O
Les propositions des 3 candidats sur ce pomt sont conformes a la consultation.
’b
\%
&
o
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2.4.1. Syntheése critére n°4

AANALYSE PAR ELEMENT D’APPRECIATION

Satisfaisant + audit
cybersécurité présentant un
intérét pour le service

Transparence des informations

Réunions et communications Satisfaisant

Appréciation critére n°4

L
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L] Y ° - [ B ‘\\%
2.5. Critéere n°5 : Valeur financiére &\
2.5.1. Cohérence du CEP §
N
)
.y &
2.5.1.1. Rentabilité du contrat Q§

Ce point est analysé pour vérifier la viabilité du contrat mais il n’est pas pris en compte dans I’appréciation@offres.

Equilibre d'exploitation

Total des recettes

Total des charges

Résultat avant imp06ts

Rentabilité attendue

&
Les | candidats présentent chacun une offre avec une rentabilité affichée cl&éﬁ&q‘ue pour ce type de contrat. _
T N

\-)
Pour mémoire, le montant du contrat a été estimé lors de Ia public@i du DCE a 7 500 000 €HT,

&
NS
xS
S
&ﬁ
Q&
N
&
-
)
N\
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2.5.1.2. Recettes du service
2.5.1.2.1. Assiettes de facturation

L’estimation des recettes est aux risques et périls du Délégataire. Ce point est donc analysé pour vérifier la cohere
Délégataire mais il n’est pas pris en compte dans I'appréciation des offres.

<

S
o>
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W

Les assiettes de facturation ont pu étre ajustées en phase de négociations par les candidats en fonction des données des derniers RAD transmis (volumes vendus
de Suez confirmés/inchangés). @?

O
N

Les trois candidats prévoient une augmentation du nombre d’abonnés sur la durée du contrat _

N g ;
Les hypothéses de volumes vendus des trois candidats sont cohérentes avec I’historique du service. Pour rﬁ;@noire, la moyenne des volumes facturés sur la période
2019/22 est de 1 026 218 m® (1 009 976 m> en 2022). X
N

du service différentes sur la durée du contrat.

Les candidats considéerent des hypothéses d’évolution des volumes annuels facturés aux abo

S
N
Les trois candidats considérent par ailleurs les hypothéses suivantes de volumes annuels facturés aux collectivités hors périmetre du service (ceux de Veolia | Il
g P P e
inchangés en phase de négociations) :
A:«‘-&

fm3 facturés a d'autres
Collectivités

O
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2.5.1.2.2.

SINOTIV'EAU
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__«.‘.;2\:\@ S

Recettes du service ‘\\>

a périmetre
complet (2026)

Nombre d’abonnés

Volumes facturés aux abonnés (m?3)

Volumes facturés d'autres Collectivités (m?3)

I/ RECETTES (en €)

Exploitation du service
—abonnement (Part fixe)
— redevance (Part proportionnelle)

— recettes de ventes d'eau en gros

Travaux
Produits accessoires &
ol

S

Les I candidats prévoient un niveau de recettes d’exploitation snml@fé, et en cohérence avec leurs propositions et hypothéses d’assiettes considérées.
) '~

Les recettes relatives aux travaux correspondent aux travaux

SINOTIV'EAU EAU POTABLE %@10/2024 72 ~ Appreciation des offres :
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Les recettes relatives aux produits accessoires des candidats se décomposent de la fagon suivante : \\'\

)
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Les recettes relatives a la vente en gros « Breteniére » sont détaillés ci-dessous : g_}\'\
Y \\

Prix unitaire

Quantité Total lé(&?"nnée pleine a périmétre complet
AN
N (2026)

prévisionnelle

-G
Les lcandidats prévoient par ailleurs un niveau de recettes sur la vente en gros « Bretenniére » avec des quantités similaires et en cohérence avec leurs hypotheses
d’assiettes considérées. Ils précisent tous les lconsidérer dans leur offre le prix unitaire prévu dans la convention en vigueur (pour mémoire annexées au DCE)
e

\Q’Q®
6‘24
&
&
S
&S
S
N
%®
&
3
N
3
O
&
&ﬁ
D
N
R
Q&
)
S
QO
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-,

- ™\1
2.5.1.3. Charges d’exploitation c‘_)\\\

’
|
—

e année pleine a
périmétre complet
(2026)

11/ DEPENSES (en €)
Personnel
Energie
Achatd’eau
Produits de traitement
Analyses
Sous-traitance, matieres et fournitures
Autres dépenses d’exploitation, dont :

- téléecommunication, postes et télégestion
- engins et véhicules

- informatique
- assurance
-locaux
- autres
Autres frais X e ey e
Impéts locaux et taxes & [ |
Redevances 'b@\ - |
- dont redevance pour frais de contréle ™ | |
Sous-total charges d'exploitation :-
XS
\
Les niveaux de charges affichés sont de mani‘ereséj\e“rale cohérents avec le cumul des contrats en vigueur et les propositions techniques des candidats.
\
¥
QD
N
&P
S
S
5 e T
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Les principales charges d’exploitation du service sont relatives au personnel, détaillées ci-aprés. Elles sont cohérentes avec les rg;zg\aux de charges observés sur des
services de tailles similaires. @

Nombre d'ETP
Charges inscrites au CEP
Charge salariale annuelle moyenne

O
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SINOTIV'EAU

Rapport d’analyses des offres finales

A\

~

Les candidats ont précisé et optimisé en phase de négociation certains poste de charges (programme d’analyses des 3 candidats détaillés, _
~

~

\3

Les charges d’achat d’eau des I candidats sont similaire{\?}cohérentes avec I'historique du service.
Les - candidats présentent des charges de comng\\ﬁication en cohérence avec leurs engagements techniques.

N
Les - candidats ont bien prévu dans leurs GEqF:ie\s redevances contractuelles pour frais de gestion et de contrdle.
-\
N3
P
&
N

N\
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(&)

2.5.1.4. Fonds "Sécurité" K

Pour chaque candidat, le montant de dotation pour « Fonds "Sécurité" » est détaillé ci-dessous sur la durée du contrat : \Q

<

O

QO
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2.5.1.5. Renouvellement {‘3\&\

Pour chaque candidat, le montant de dotation pour « Renouvellement" » est détaillé ci-dessous sur la durée du contrat : @

Veolia ,\Q’\
Dotation Renouvellement 1.~ 681122 €
Equipements Usine s~
Equipement Réservoi™"
Equipement Surpr_gggign
Equipementﬁ%s}su
Branche&e\‘ts

"]
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Compteurs abonnés

PEaN
Les -candidats ont précisé en phase de négociation une valorisation de I’ensemble du patrimoine affermé, et la nature des charges prises en compte dans

I’estimation des dépenses de chaque opération de renouvellement (personnel, fourniture, sous-traitance, frais de structure, etc). Ces éléments sont pour mémoire
nécessaires pour un bon suivi du compte en cours de contrat.
¢

o
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2.5.1.6. Investissements

Veolia
lére année pleine
a périmeétre
complet (2026)

Charges relatives aux investissements

Charges relatives aux investissements du domaine privé

Le détail des investissements sur la durée du contrat est présenté ci-dessous :

N\

$
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Total 22 97493 €

Total charges CEP
<
Quote-part de la ch&@é totale liée aux investissements
N
N

nt cohérents avec leurs propositions techniques et les montants afférents correspondent aux charges inscrites

Dont frais financiers —

Les programmes d’investissement des |l candida
dans le CEP.

En absolu, le montant des charges relati es,&:x investissements du domaine privé

Q
N

O
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2.5.1.7. Autres charges

Veolia )

lére année pleine a
périmétre complet
(2026)

Contribution des services centraux et recherche
Frais de structure et frais généraux
Pertes sur créances irrécouvrables et contentieux recouvrement

Pour les
de contrat.

O
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= Appréciation Col N
2 &
ANALYSE DE L'ELEMENT D’APPREClAi’ION‘

Veolia

Satisfaisant et optimisé/justifié

Charges d’exploitation Spadilh i
en phase de négociations

Satisfaisant, cohérent avec les
propositions techniques

Fonds « sécurité »

Satisfaisant, cohérent avec les

r itions techniques
Renouvellement propositions techniq

Satisfaisant, cohérent avec les
propositions techniques

Investissements

Satisfaisant

Autres charges . Q
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DY
R
SN
~ ~ %%
2.5.2. Codt a l'usager . @
N
S
2 mm A
2.5.2.1. Prixdel’eau &
Pour mémoire, I'article 22.2 du projet de contrat prévoit un abonnement de 30 €HT/an et que les candidats @sent un tarif pour la tranche de consommation
annuelle. Ces dispositions sont respectées par les I candidats : Q®
Q
N
Suez \ Saur Veolia

Abonnement 30,00 f,g 30,00 € 30,00 €

Consommation m3 0,9800 €' 1,0556 € 1,2250 €

Facture de 120 m3 - part exploitant (€ HT) 147,60 € 156,67 € 177,00 €

Part de I'abonnement Q> 20% 19% 17%

Prix au m® - part exploitant *é\? ©1,23€ 1,31€ 1,48 €

S
)
S
3
%@
&
NS
<8
D
L
&
N
&
\'
S
S
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Les propositions des I candidats aménent a une évolution suivante de la part exploitant sur une facture 120m?* hors taxe et re \nce, par comparaison aux tarifs
en vigueur d’une part, et aux tarifs projetés en 2025 d’autre part (considérant une augmentation des tarifs au 1* janw 25 de l'ordre de 5,4%, moyenne
arithmétique des augmentations constatées sur le territoire au 1° janvier 2024) : N

Ces propositions ont été optimisées

en phase de négociations, et sont cohérentes avec les propositions des candidats et charges afférentes.
\V

N\
&

QO
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Pour mémoire la consommation moyenne en 2022 de cette partie du périmétre du Syndicat est de I'ordre de 89 m?*/abonné. Leegﬁbntant de la part délégataire
proposée, en fonction de la consommation annuelle, est présenté dans le graphe ci-apres : @

o2
&

L’évolution de I'impact des prix proposés par les I c?e&é?ts, en fonction de la consommation, est similaire. Compte tenu de |a proportion de la part abonnement

et d’une tranche de consommation unique, I'impa propositions des candidats est plus important par rapport aux tarifs en vigueur sur les consommateurs de

certaines parties du périmetre. Q\\:

O
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2.5.2.2. BPU branchement %\‘S\

Devis Branchement type < 5m
CHAPITRE| PREPARATION ET INSTALLATION DE CHANTIER

CHAPITRE Il BRANCHEMENT EAU POTABLE
MONTANT TOTAL H.T.
T.V.A.20 %

wonant rorad v.v.c. [ N |
A
<&

O 7 . . e
chements constatés sur d’autres services de taille similaire.

Les BPU branchements des candidats sont complets et cohérents avec des colts de

<.>
Qv
@QJ
&
D
&
¥
NG
NT
v@
N
R\
%Q,
&
N
&
N
(&
®"\\\
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2.5.2.3. Prix du réglement de service

, Libellé (en € HT) Veolia J
i . Akl T T ¥ {2
Frais d’acces au service avec déplacement (demande du client, vérification d’index, pose de compteur 95
et/ou remise en eau)
Frais d’ouverture de branchement ~ \Q; 65
N
N
Frais de fermeture de branchement @ 65
N
Pénalité pour non-paiement de facture dans le délai QS'}Q' 15
X
N
Frais de relance N 15
R
o
Frais de mise en demeure Q',\ 37
N
Q°
Forfait d’intervention pour travaux minimes y compris frais de dé ement 67
Q
N\
Dépose d’un compteur de diameétre 15mm ou 20mmy cor%%s déplacement 97
LN
NI :
Remplacement de compteur de 15mm gelé, détéri%:é'éu disparu (en cas de faute prouvée du client) SFisanz1e prix
x\ du cpt
g ol ) . . le pri
Remplacement de compteur de 20mm gelé, \riore ou disparu (en cas de faute prouvée du client) S SAns e pLi
%21 du cpt
Remplacement de compteur de 30mr'§§é, détérioré ou disparu (en cas de faute prouvée du client) A00:5ans le prix
N du cpt
N A bl o . . ’ 115 sans le prix
Remplacement de compteur de@mm gelé, détérioré ou disparu (en cas de faute prouvée du client)
g du cpt
o
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Vérification d’un compteur de 15mm ou 20mm (y compris déplacement) a la demande du client avec 134
un compteur pilote ou une jauge calibrée

Expertise du compteur par banc d’essai agréé SIM 827
Frais de contrdle des ouvrages de récupération des eaux de pluie 250
Frais de contréle des installations privatives de distribution d’eau potable, des ouvrages de 250
prélevement, puis et forages -

‘ N
Analyse complete de type RP sur ressource & 400
)
Analyse de type P1 sur ressource Q‘}. 128
N
<
Analyse bactériologique de type B2 ’\Q, 168
Ql}
6N
O
Les tarifs proposés dans les reéglements de service des candidats soné\'géﬁérents.
SN
‘Q\,QJ
N
N
N
N)
D\
&
N
NS
N
S
D
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Les candidats proposent par ailleurs des BPU complémentaires détailles ci-dessous :

BORDEREAU DES PRIX UNITAIRES COMPLEMENTAIRES - QUALITE DE L'EAU (Art.

17.5)

Unité

001
002
003

004

Analyse CVM complémentaire
Analyse Anthraquinone complémentaire
Mise en ceuvre d'une purge sur réseau, avec compteur

Mise en ceuvre d'un traitement des métabolites de pesticides (chlorothalonil
notamment) temporaire sur l'usine d'Aiserey

[ ot oY =t

forfait mensu

005 | Réactifs associés au traitement temporaire sur l'usine d'Aiserey \Q}Q
Qa{}%

Mise en ceuvre d'un traitement des métabolites de pesticides (chlorothalonil .
006 . i : NRforfait mensuel

notamment) temporaire sur l'usine de Champdotre '2§

&
007 | Réactifs associés au traitement temporaire sur l'usine de Champdé&q@ u
S

Mise en ceuvre d'un traitement des métabolites de pesticide orothalonil .
008 . N . forfait mensuel

notamment) temporaire sur l'usine de Genlis \ ,—\'\\

\\Q,
2
009 | Réactifs associés au traitement temporaire sur l'u@%de Genlis u
N

Les tarifs proposés au BORDEREAU DES PRIX UNIT,

&
SINOTIV'EAU EAU POTABLE @/10/2024
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COMPLEMENTAIRES - QUALITE DE L'EAU (Art. 17.5) des candidats sont complets.
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Le candidat Veolia propose un BPU d’analyses complémentaire,

[

O
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- N\

Le candidat Suez propose un autre BPU complémentaire, pour compléter sa phase d’investissement et de mise en sécurité des 9&@5 Le BPU est le suivant :
N o\

$
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2.5.2.4. Formule de révision des tarifs N
»
N
Part fixe Personnel Fourniture Frais divers Energie Achats d’eau Total
(%) % Indice % Indice % Indice % Indice % Indice | pondération

Veolia

L Y EONREC

Les valeurs de base des indices proposés par les candidats sont les suivants. Pour méh\@we I"article 22.4 du projet de contrat impose les indices et stipule que valeur

initiale des parametres est celle connue au 1* avril 2024. '2}
S
N
R
ICHT-E TP10f FSD2 010534769* Ach*

Y N B PSRN GaR|
ontréle IR s | | W Y |
- &
ota .
S

- Lindice 010534769 a été supprimé t‘@ ordé a I'indice 010764291 (coefficient 1,2321) a compter des valeurs de décembre 2023. Ainsi, il conviendra de
faire référence a ce nouvel indice | %e la mise au point du contrat (1% valeur publiée de 213,10 au 29 mars) ;

- Suez propose de lisser I'Indice e@rncnte sur 12 mois, pour prendre en compte le caractere volatile des colts de I'énergie, ce qui parait acceptable.

- Suez propose de prendre Ie;g“:;\}e'fﬁcient d'actualisation du tarif de I'achat d'eau a Dijon métropole. La valeur 0 est la valeur connue du coefficient a la remise
de I'offre, ce qui parait table.
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Appreciation Lout a I usagei §3
SO\
Veolia

Satisfaisant et Iégerement
optimisé en phase de
négociations - compte tenu
du contexte actuel, du
niveau d’exigence du projet

de contrat et des
propositions du candidat.
Prix au m? - part exploitant :

Prix de I'eau
”77‘*71,48 €

Satisfaisant

Satisfaisant

Prix du BPU branchement

Prix du réglement de service (et

compléments)
Formule de révision Satisfaisant
Appréciation Colt a l'usager
4 Bt AN P
N
Q
o
&
NS
&
N
&
S
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2.5.3. Synthése critére n°5 S

ANALYSE PAR EI.EMENTS

D’APPRECIATION Veolia

Cohérence du CEP Satisfaisant

Cout a l'usager Satisfaisant

Apprecnatlon_crltere n° Q\\‘\ )
N
N
N\
&
&
N
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2.6. Synthese générale @

En synthese, les trois offres déposées ont été analysées au regard des 5 critéres mentionnés au Réglement de la Consult@

Pour rappel, il a été attribué une couleur a chaque offre en fonction de sa qualité pour chacun des critéres de la pl:@n‘teressante a la moins satisfaisante. Le code
couleur utilisé est le suivant : \

Tres bien Bien Moyen Passable Insatisfaisant =~ Non détaillé

L’analyse peut étre résumée comme suit :
ANALYSE PAR CRITERE s i eoliags e
Amélioration du rendement de
réseau, jusqu’a un niveau de 87,3%
en fin de contrat ; et nette
amélioration de la performance
dés le début du contrat

Amélioration de I'ILP a un niveau
bon dés la deuxiéme année du
contrat et atteinte des
engagements de pertes pris par le
Syndicat auprés des services de

1. Performance technique du service public

I’Etat des 2026
Q\ Propositions relatives a la qualité
QQ de I’eau intéressantes et
@ programme de contrdle
@ conséquent et conforme a la
NS réglementation
.
f S
S
SINOTIV'EAU EAU POTABLE @10/2024 98 Appréciation des offres :

Tres satlsfalsant Satlsfalsant Moyen Passable Insatisfaisant Non détaillé




)
SINOTIV’'EAU

i rh pen e Rapport d’analyses des offres finales

P\

membee 3%t Group

Satlsfa isant

2. Modalités d’exploitation

Sat|sfa|sant

3. Qualité du service public a 'usager

Satisfaisant
4. Gouvernance et suivi de contrat

CoUt a l'usager satisfaisant (prix au
m? - part exploitant : 1,48 €)
compte tenu des propositions du

candidat

5. Valeur financiére

Apprecnatlon globale Tres satisfaisant

Ve — — . g \ -
N

Les offres des I candidats sur les critéres qualité de I'eau, qual@*sewice public a 'usager et gouvernance et suivi du contrat répondent aux besoins exprimés du

Syndicat, bien qu’étant différentes sur certains points.

L'offre de Veolia est nettement plus conséquente sur les \%ts relatifs a la performance du réseau, notamment vis-a-vis des engagements de niveau de pertes du
Syndicat envers les services de I'Etat et de rendement@roposmon financiére est cohérente et est par ailleurs optimisée compte tenu de I'intérét des propositions
techniques effectuées. \\:\

La meilleure offre au regard des critéres de sé&gﬁ%n des offres définis a I'article 15 du Réglement de la Consultation est ainsi celle de VEOLIA.
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